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CRITERI DI VALUTAZIONE:

CARRIERA (max 15,000 punti)
arrotonda periodi superiori ai 15 gg a 1 mesi
Unita %

mis. val.

Regola Punti | mes

Servizio presso PA in profilo professionale
superiore e qualifica a concorso

Servizio presso PA in profilo professionale e
qualifica a concorso

Servizio presso PA in categoria inferiore e
qualifica a concorso

Servizio presso PA in categoria inferiore e
altra qualifica medesimo ruolo

Servizio presso strutture private
accreditate/convenzionate in profilo
professionale superiore e qualifica a
concorso

Servizio presso strutture private
accreditate/convenzionate in profilo 1,800 12 mesi 25
professionale e qualifica a concorso
responsabile di servizio socio sanitario presso
strutture private accreditate/convenzionate | 0,000 0 mesi 100
- non valutabile

Servizio presso strutture private
accreditate/convenzionate in categoria 0,900 12 mesi 25
inferiore e qualifica a concorso
Servizio presso strutture

1,980 12 mesi | 100

1,800 12 mesi | 100

0,900 12 mesi 100

0,600 12 mesi 100

1,980 12 mesi 25

private/convenzionate in categoria inferiore | 0,600 12 mesi 25
e altra qualifica medesimo ruolo

Servizio militare/civile in qualifica a concorso | 1,800 12 mesi 100
Servizi non valutabili 0,000 0 100

ACCADEMICI E DI STUDIO (max 5,000 punti)
arrotonda periodi superiori ai 15 gg a 1 mesi

Tipo .
Regola Punti | calcol | UG | %
o mis. val.
Laurea magistrale, Laurea specialistica, altra 1 000 EVE n 100

Laurea/Dottorato in materia attinente
Master/Diploma in materia attinente 0,300 EVE anni 100
Dottorato/Laurea/Master in _ materia non | 0,100 EVE anni 100




aftinente
Borsa di studio/frequenze all'estero 0,240 EVE anni 100
Requisito di ammissione - non valutabile 0,000 N 100
Titoli non valutabili 0,000 N 100
PUBBLICAZIONI E TITOLI SCIENTIFICI (max 5,000 punti)
Regola Punti Umfrc

mis.
Pubblicazioni 0,100 n.
Abstract, poster comunicazioni a congressi 0,050 n.
Lavori non valutabili 0,000 n.

CURRICULUM FORMATIVO E PROFESSIONALE (max 5,000 punti)

arrotonda periodi superiori ai 15.gg a 1 mesi

X s

Regola Punti | mes Um_To %
i mis. val.

S’roge/hroamo/frequenza volontaria - non 0,000 12 mesi 100

valutabile -

Attivita libero

professionale/co.co.co./contratti a

progetto/collaborazione a 0,300 12 mesi 100

ricerca/dipendente presso strutture private

nella posizione funzionale a selezione

Attivita libero

professionale/co.co.co./contratti a

progetto/collaborazione a 0.000 0 100

ricerca/dipendente presso strutture private - '

in altra qualifica - non aftinente non

valutabile

Ricercatore 0,240 12 mesi 100

Operatore sociale esperto ratione

materiae/Tecnico del servizio sociale - non 0,000 0 mesi 100

valutabile

Partecipazione a Corsi di aggiornamento 0,010 0 n. 100

Por’reopozpne a Cor'5| Q| oggornomen’ro di 0.100 0 n. 100

alta formazione/specializzazione

Pgr’reopomone a Gruppo CROAS sul gioco 0.050 0 n. 100

d'azzardo

Corsi d] BLS—BLSD—ACLS— PEARS- ALS-ATLS-ATP- 0,010 0 n 100

ECDL-Lingue-Informatica

Corsi FAD 0,005 n. 100

ReIoTore[Docgn’re/Modero’rore a 0,020 0 n. 100

convegni/seminari

Tu’ror/Rgsponsobne scienfifico - non 0,000 0 n. 100

valutabile -

Docente a corsi ASA/OSS/OTA/UNIVERSITARI 0,050 0 n. 100

Titoli vari 0,000 0 n. 100

Titoli non valutabili 0,000 0 100

Competenze linguistiche ed informatiche 0,000 0 n. 100

TRACCE PROVA SCRITTA:
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PROVA SCRITTA 4

1. Che cos'é il procedimento metodologico dell’assistente sociale?

A) E' uno schema di riferimento concettuale che guida e orienta in modo scientifico I'azione
dell'assistente sociale. Esso inoltre qualifica un intervento di tipo professionale

B) E' uno schema rigido e non modificabile

C) E' uno schema soggettivo basato sulla personalita dell' assistente sociale

2. l'appartenenza ad un gruppo professionale suscita:

A) Sicurezza

B) Conformismo

C) Insicurezza

3. Quali sono le fasi del procedimento di nomina di un Amministratore di Sostegno?

A) Presentazione istanza ( previa raccolta informazioni utili e necessarie); udienza e accertamenti:
eventuali procedimenti urgenti (entro 60 gg); decreto di nomina

B) Invio della persona coinvolta al Giudice Tutelare alla presenza di un avvocato

C) Presentazione istanza, udienza e nomina

4. Quali sono le situazioni particolari specifiche nelle quali I'assistente sociale non & tenuta a dare
comunicazione ai genitori di avvenuta segnalazione di un minore all' Autorita Giudiziaria?

A) Quando i genitori/familiari sono poco collaboranti

B) Quando i familiari sono persone con patologie psichiatriche

C) Quando la condotta maltraftante o abusante del genitore potrebbe costituire reato

5. Ai sensi dell’art. 415 del Codice Civile, tra le persone che possono essere inabilitate non rientrano:
A) Il sordomuto e il cieco dalla nascita o dalla prima infanzia, se non hanno ricevuto
un'educazione sufficiente

B) I minorenni

C) I maggiorenne d'eta infermo di mente, lo stato del quale non & talmente grave da far luogo
all'interdizione

6. Che cosa introduce la Legge 180/78?

A) Diritto della donna all'interruzione volontaria di gravidanza

B) Chiusura degii ospedali psichiatrici

C) Norma sulla sicurezza nell’ambiente di lavoro

7. Quale articolo del Codice Civile disciplina “la decadenza della responsabilitd genitoriale sui
figli"?

A) art. 342

B) art. 330

C) art. 403

8. Atftraverso I'empowerment:

A) Si annulla I'handicap

B) Si aumenta I'auto efficacia di un intervento

C) Si legittima lo stile di vita

9. Attraverso la partecipazione dei cittadini, i servizi sociali possono essere maggiormente centrati
su:

A) Cura e riparazione

B) Prevenzione

C) Controllo

10. Ai sensi del Testo Unico sull'immigrazione, lo straniero presente sul territorio nazionale non in
regola con le norme relative all'ingresso ed al soggiorno ha diritto:

A) Alle cure ambulatoriali e ospedaliere urgenti o comunque essenziali, nonché continuative, per
malattfia ed infortunio

B) Esclusivamente alle cure ospedaliere ed essenziali immediate

C) Esclusivamente alle cure ospedadliere in caso di infortunio
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PROVA SCRITTA 3

1. Quali sono le attivita dell'Assistente Sociale a seguito di segnalazione da parte di terzi2

A) Raccolta segreta di informazioni sulla situazione

B) Coinvolgimento e colloquio con l'interessato

C) Segnalazione obbligatoria alle forze dell'ordine

2. Il processo di aiuto nel servizio sociale professionale: definizione

A) Azioni finalizzate che si susseguono seguendo uno schema predefinito e immodificabile

B) Complesso di attivita fondato su basi etiche, teoriche e tecniche volto ad affrontare i problemi
di persone, gruppi, comunitd aftraverso: individuazione di problemi e promozione di risorse
personali, istituzionali e collettive; definizione di bisogni e obiettivi, coinvolgimento di persone e
servizi e attivazione delle refi,...

C) Espletamento di funzioni amministrative

3. In quali situazioni I'Assistente Sociale é tenuto a inoltrare la segnalazione in favore di un minore
all’Autorita Giudiziaria?

A) Grave pregiudizio o pericolo relativi a un minorenne per il quale non siano sufficienti gli interventi
sociali e/o sanitari, ma occorre un provvedimento giudiziario che incida sulla responsabilite
genitoriale

B) Nel caso in cui il minore non voglia rivolgersi al servizio sociale

C) Rilevata la condizione di disagio economico del nucleo familiare

4. Qual ¢ il ruolo dell'assistente sociale nell’ambito dell'interruzione volontaria di gravidanza (IVG)?

A) Esclusivamente informativo

B) Di consulenza alla donna e di aiuto a fare spazio tra dubbi, paure ed incertezze, affinché possa
essere fatta luce sulle reali volonta che hanno portato alla rlchles’ro di IVG, illustrandone anche le
opzioni alternative

C) Di segnalazione della donna gravida ai servizi sociali comunali

5. Qual e I'oggetto di studio della sociologia?

A) La societd e il comportamento sociale degli individui

B) Produzione, consumo e distribuzione di beni e servizio

C) | processi mentali.

6. La persona soifoposta a Tratiamento Sann‘arlo Obbllgafono (TSO), di cvi dlla legge 180/1978, in
base all'art.1:

A) Ha escluswomenfe dlrIH'O alla libera sceITo del medico a cui affidarsi.

B) Ha diritto di comunicare con chi ritiene opportuno

C) Ha diritto a comunicare solo con i familiari e parenti entro il terzo grado.

7. L'INPS si occupa di:

A) Erogazioni delle pensioni e delle indennita sia di natura previdenziale che assistenziale

B) Integrazione dei servizi socio sanitari e socio assistenziali

C) Il riconoscimento dell'invalidita civile

8. Che cos'e I'auto mutuo aiuto?

A) La costituzione di un gruppo di volontari che si occupa di temi sociali

B) L'organizzazione di un gruppo di professionisti che si occupa di disagio sociale

C) L'insieme di misure adoftate da figure non professioniste per promuovere, mantenere o
recuperare la salute, infesa come completo benessere psico fisico e sociale di una determinata
comunita

9. Ai sensi del Decreto Legge 230/1999, I'erogazione delle prestazioni sanitarie ai detenuti ed
internati é affidata :

A) All'assistente sociale

B) Alle Aziende Socio Sanitarie Territoriali

C) Alla Direzione generale dell’esecuzione penale esterna

10. L'affidamento in prova al servizio sociale del minorenne, secondo il D.P.R. 448/88:

A) Rappresenta per il minore una misura alternativa alla detenzione e consiste in un trattamento
socio-riabilitativo in stato di liberta

B) Rappresenta per il minore una misura alternativa all'adozione e consiste in un trattamento socio-
riabilitativo in stato di liberta

C) Rappresenta per il minore abbandonato una misura alternativa al ricovero in strutture sanitarie e
consiste in un trattamento socio-sanitario in stato di liberta
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PROVA SCRITTA 2

1. Quali sono le attivita dell'Assistente Sociale che riceve la richiesta spontanea da parte di una
persona in difficolta ?

A) Raccolta di informazioni e confronto, previo consenso dell'interessato, con altri servizi
eventualmente coinvolti sul caso '

B) Raccolta di informazioni dai media sulla situazione dell'interessato

C) Interviste ai conoscenti dell'interessato

2. Cos'é la deontologia professionale?

A) Insieme delle regole amministrative di un ordine professionale

B) Insieme dei principi efici riferiti ad una professione

C) Una branca della giurisprudenza.

3. Cosa istituisce la Legge n° 833/78%2

A) Il Servizio Sanitario Nazionale

B) Le ATS

C)La gestione dei servizi alla persona

4. Quali sono i benefici di legge che l'assistente sociale, insieme agli altri operatori del Servizio per
le Dipendenze, puo attivare a favore di persone tossicodipendenti che sono in stato di reclusione
presso un Istituto Penitenziario?

A) Misura alternativa alla carcerazione dell'affidamento territoriale e/o residenziale

B) I soggetti con dipendenza non hanno diritto a benefici normativi

C) Trasferimentiin altri Istituti Penitenziari

5. Durante il colloquio con la persona, qualora si percepisca aggressivita, grande importanza
deve essere riservata allo spazio fisico del colloquio.

Che cosa e bene evitare?

A) Mettersi in posizione frontale con in mezzo la scrivania come protezione e distanza

B) Tenere la porta chiusa

C) Mostrare un atteggiamento di ascolto

6. Ai sensi dell'art. 405 del Codice Civile introdotto dalla Legge 6/2004:

A) |l Giudice Tutelare provvede, entro 60 giorni dalla data di presentazione dell'istanza, alla nomina
dell'amministratore di sostegno con decreto motivato immediatamente esecutivo

B) Il Giudice di Pace provvede entro sessanta giorni dalla data di presentazione delle richiesta alla
nomina dell'amministratore di sostegno con decreto motivato immediatamente esecutivo

C) Dalla data di presentazione della richiesta, il Tribunale Ordinario provvede immediatamente alla
nomina dell'amministratore di sostegno con documento motivato immediatamente esecutivo

7. Cosa si intende per lavoro di rete?

A) Un gruppo di volontari che si organizzano su un tema specifico

B) L'insieme degli operatori del servizio sociale aziendale

C) L'insieme dei professionisti e aliri attori, anche volontari o carrer o gli stessi utenti che sviluppano
fra loro migliori relazioni finalizzate a far fronte ad un problema comune

8. Quali sono le modadlita con le quali si comunica alla famiglia del minore la necessita di fare una
segnalazione alla Procura della Repubblica presso il Tribunale per i Minorenniz?

A) Non si comunica mai nulla alla famiglia

B) Siinvia la relazione di segnalazione all'indirizzo di residenza della famiglia del minorenne

C) Si provvede alla convocazione dei genitori, nella quale si evidenziano tutte le preoccupazioni
nei confronti del minore che hanno portato alla segnalazione

9. Chi individua i LEA (Livelli Essenziali di Assistenza) ?

A) Lo Stato

B) Le Regioni

C) Le Province

10. A cosa si riferisce la misura B1 messa in campo dalla Regione Lombardia per il triennio
2019/2021?

A) E' una misura di assistenza domiciliare integrata

B) E' un intervento di sostegno al reddito finalizzato a garantire I'assistenza e la permanenza al
domicilio della persona con gravissima disabilita
C) E' la visita domiciliare da parte del MMG
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PROVA SCRITTA 4

1. Che cos'é il procedimento metodologico dell'assistente sociale?

A) E' uno schema di riferimento concettuale che guida e orienta in modo scientifico 1'azione
dell'assistente sociale. Esso inoltre qualifica un intervento di tipo professionale

B) E' uno schema rigido e non modificabile

C) E’' uno schema soggettivo basato sulla personalita dell'assistente sociale

2. l'appartenenza ad un gruppo professionale suscita:

A) Sicurezza

B) Conformismo

C) Insicurezza

3. Quali sono le fasi del procedimento di nomina di un Amministratore di Sostegno?

A) Presentazione istanza ( previa raccolta informazioni utili e necessarie); udienza e accertamenti:
eventuali procedimenti urgenti (entro 60 gg); decreto di nomina

B) Invio della persona coinvolta al Giudice Tutelare alla presenza di un avvocato

C) Presentazione istanza, udienza e nomina

4. Quali sono le situazioni particolari specifiche nelle quali I'assistente sociale non é tenuta a dare
comunicazione ai genitori di avvenuta segnalazione di un minore all' Autorita Giudiziaria?

A) Quando i genitori/familiari sono poco collaboranti

B) Quando i familiari sono persone con patologie psichiatriche

C) Quando la condotta maltrattante o abusante del genitore potrebbe costituire reato

5. Ai sensi dell'art. 415 del Codice Civile, tra le persone che possono essere inabilitate non rientrano:
A) I sordomuto e il cieco dalla nascita o dalla prima infanzia, se non hanno ricevuto
un’educazione sufficiente

B) | minorenni

C) I maggiorenne d'etd infermo di mente, lo stato del quale non & talmente grave da far luogo
all'interdizione

6. Che cosa introduce la Legge 180/78?

A) Diritto della donna all'interruzione volontaria di gravidanza

B) Chiusura degli ospedali psichiatrici

C) Norma sulla sicurezza nell'ambiente di lavoro

7. Quale articolo del Codice Civile disciplina “la decadenza della responsabilitd genitoriale sui
figli"?

A) art. 342

B) art. 330

C) art. 403

8. Aftraverso 'empowerment:

A) Si annulla I'handicap

B) Si aumenta I'auto efficacia di un intervento

C) Silegittimallo stile di vita

9. Attraverso la partecipazione dei cittadini, i servizi sociali possono essere maggiormente centrati
su:

A) Cura eriparazione

B) Prevenzione

C) Controllo

10. Ai sensi del Testo Unico sull'immigrazione, lo straniero presente sul territorio nazionale non in
regola con le norme relative dll'ingresso ed al soggiorno ha diritto:

A) Alle cure ambulatoriali e ospedaliere urgenti © comunque essenziali, nonché continuative, per
malattia ed infortunio

B) Esclusivamente alle cure ospedadaliere ed essenzialiimmediate

C) Esclusivamente alle cure ospedadliere in caso di infortunio
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PROVA SCRITTA 5

1. La visita domiciliare dell’' Assistente Sociale ha lo scopo di:

A) Verificare il reale bisogno economico dell'utente

B) Conoscere elementi utili alla costituzione della storia personale e familiare dell'utente nel
suo contesto

C) Accogliere opinioni del vicinato della persona che si visita

2. Quali sono le fasi del procedimento metodologico?

A) Fase di accoglienza, fase progettuale, verifica

B) Fase di contatto, fase progettuale, fase contrattuale, valutazione dei risultati

C) Fase di accoglienza, fase contrattuale e verifica dei risultati

3. A quale autorita giudiziaria I'Assistente Sociale é tenuta a segnalare/denunciare una situazione
di abuso sessuale ai danni di un minore?2

A) Esclusivamente alla Procura presso il Tribunale per i Minorenni (TM)

B) Esclusivamente alla Procura presso il Tribunale Ordinario (TO)

C) Alla Procura presso il TM e alla Procura presso il TO

4. L'art. 12 della Legge 194 del 1978 dispone che:

A) La richiesta di interruzione della gravidanza secondo le procedure della legge & fatta
personalmente dalla donna. Se la donna € di etd inferiore ai diciotto anni, per linterruzione della
gravidanza & richiesto I'assenso di chi esercita sulla donna stessa la potestd o la tutela

B) La richiesta di interruzione della gravidanza della donna minorenne non deve essere fatta ai
servizi specialistici

C) Larichiesta di interruzione di gravidanza puo essere fatta solo dalla donna maggiorenne

5. Secondo il Codice Deontologico dell'Assistente Sociale, le sanzioni disciplinari che il consiglio
dell'Ordine Professionale puo infliggere all'iscritto all'albo in base alla gravita del comportamento,
si articolano in quale sequenza :

A) Censura, sospensione dell'esercizio della professione, radiazione dall'albo

B) Ammonizione, censura, sospensione dall’esercizio della professione, radiazione dall'albo

C) Decadenza, sospensione dall'esercizio della professione e radiazione dall’albo

6. Quali sono-i benefici di legge che I'assistente sociale, insieme agli operatori del Servizio per le
Dipendenze, puo attivare a favore di persone tossicodipendenti che sono in stato di reclusione
presso un Istituto Penitenziario?

A) Misura alternativa alla carcerazione dell'affidamento territoriale e/o residenziale

B) I soggetti con dipendenza non hanno diritto a benefici normativi

C) Trasferimenti in altri Istituti Penitenziari

7. Quali sono le fasi del procedimento di nomina di un Amministratore di Sostegno?

A) Presentazione istanza ( previa raccolta informazioni utili e necessarie), udienza e accertamenti,
eventuali procedimenti urgenti (entro 60 gg), decreto di nomina

B) Invio della persona coinvolta al Giudice Tutelare, alla presenza di un avvocato

C) Presentazione istanza, udienza e nomina

8. Individua i principali tipi di violenza domestica/familiare:

A) Violenza fisica e psichica su persona migrante.

B) Violenza fisica, psichica e sessuale su persona non in grado diintendere e di volere.

C) Violenza fisica, psichica, economica e sessuale

9. Che cos'e il TSO?

A) Trattamento Sociale Organizzato

B) Trattamento Sanitario Obbligatorio

C) Trattamento Sanitario Ospedaliero

10. In ltalia, secondo Il D.P.R. 396/2000 - art. 30, il diritto di non riconoscimento alla nascita :

A) Prevede la possibilitad per una donna, anche coniugata, di non riconoscere il proprio figlio alla
nascita e di lasciarlo in ospedale nel piu assoluto anonimato

B) Non & previsto in alcun caso

C) Si applica esclusivamente in caso di madre minorenne
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PROVA SCRITTA 3

1. Quali sono le attivita dell'Assistente Sociale a seguito di segnalazione da parte di terzi2

A) Raccolta segreta di informazioni sulla situazione

B) Coinvolgimento e colloquio con l'interessato

C) Segnalazione obbligatoria alle forze dell'ordine

2. Il processo di aiuto nel servizio sociale professionale: definizione

A) Azioni finalizzate che si susseguono seguendo uno schema predefinito e immodificabile

B) Complesso di attivita fondato su basi etiche, teoriche e tecniche volto ad affrontare i problemi
di persone, gruppi, comunita attraverso: individuazione di problemi e promozione di risorse
personali, istituzionali e colletfive; definizione di bisogni e obiettivi, coinvolgimento di persone e
servizi e attivazione delle reti, ...

C) Espletamento di funzioni amministrative

3. In quali situazioni I'Assistente Sociale é tenuto a inoltrare la segnalazione in favore di un minore
all’ Autorita Giudiziaria?

A) Grave pregiudizio o pericolo relativi a un minorenne per il quale non siano sufficienti gli interventi
sociali e/o sanitari, ma occorre un provvedimento giudiziario che incida sulla responsabilita
genitoriale

B) Nel caso in cui il minore non vodlia rivolgersi al servizio sociale

C) Rilevata la condizione di disagio economico del nucleo familiare

4. Qual ¢ il ruolo dell'assistente sociale nell’ambito dell'interruzione volontaria di gravidanza (IvG)?
A) Esclusivamente informativo

B) Di consulenza alla donna e di aiuto a fare spazio tra dubbi, paure ed incertezze, affinché possa
essere fatta luce sulle reali volontd che hanno portato alla richiesta di IVG, illustrandone anche le
opzioni alternative

C) Di segnalazione della donna gravida ai servizi sociali comunali

5. Qual e I'oggetto di studio della sociologia?

A) La societd e il comportamento sociale degli individui

B) Produzione, consumo e distribuzione di beni e servizio

C) I processi mentaii.

6. La persona soﬁopostc a Traftamento Sanltano Obbllgaiorlo (TSO), di cui alla legge 180/1978, in
base all'art.1:

A) Ha escluswamente deo alla libera scel’ro del medico a cui affidarsi.

B) Ha diritto di comunicare con chi ritiene opportuno

C) Ha diritto a comunicare solo con i familiari e parenti entro il terzo grado.

7. L'INPS si occupa di:

A) Erogazioni delle pensioni e delle indennitd sia di natura previdenziale che assistenziale

B) Integrazione dei servizi socio sanitari e socio assistenziali

C) liriconoscimento dell'invaliditda civile

8. Che cos'é I'auto mutuo aiuto?

A) La costituzione di un gruppo di volontari che si occupa di temi sociali

B) L'organizzazione di un gruppo di professionisti che si occupa di disagio sociale

C) Ll'insieme di misure adoftate da figure non professioniste per promuovere, mantenere o
recuperare la salute, infesa come completo benessere psico fisico e sociale di una determinata
comunita

9. Ai sensi del Decreto Legge 230/1999, I'erogazione delle prestazioni sanitarie ai detenuti ed
internati & affidata :

A) All'assistente sociale

B) Alle Aziende Socio Sanitarie Territoriali

C) Alla Direzione generale dell'esecuzione penadle esterna

10. L'affidamento in prova al servizio sociale del minorenne, secondo il D.P.R. 448/88:

A) Rappresenta per il minore una misura alternativa alla detenzione e consiste in un trattamento
socio-riabilitativo in stato di liberta

B) Rappresenta per il minore una misura alternativa all’adozione e consiste in un frattamento socio-
riabilitativo in stato di liberta

C) Rappresenta per il minore abbandonato una misura alternativa al ricovero in strutture sgmfene\e\

consiste in un trattamento socio-sanitario in stato di liberta / NG,
\
\\
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1. Quali principi, fra i seguenti, guidano I'operato dell'Assistente Sociale:

A) Standardizzazione degli interventi

B) Riservatezza, Privacy e Segreto Professionale

C) Giudizio

2. Quali delle seguenti prestazioni non & erogata dall'INPS?

A) Indennitd giornaliera per inabilitd assoluta

B) Indennita di mobilita

C) Assegno continuativo specifico mensile ai superstiti

3. Definizione di UEPE:

A) Unitd Emarginazione e Povertd Estreme

B) Ufficio Esecuzione Penale Esterna

C) Ufficio Esecuzione Penitenziaria Estera

4. Quali sono gli operatori che operano all’interno del Consultorio Familiare?

A) Ginecologi, ostetriche, infermieri, psicologi, assistenti sociali.

B) Medici generici, educatori e psicologi

C) Assistenti sociali, ostetriche, infermieri e psicologi

5. Cosa dispone la legge n° 328 del 2000?

A) Il sistema integrato degli interventi e dei servizi sociali

B) | Piani Regionali degli interventi e dei servizi sociali

C) Gli Schemi o progetti di piani sanitari delle singole Regioni

6. Quale tra gli elementi indicati non si configura come fase della dimensione organizzativa
dell'intervento sociale:

A) La progettazione

B) L'analisi vincoli e risorse

C) Il colloguio professionale

7. lart. 12 della Legge 194 del 1978 dispone che:

A) La richiesta di interruzione della gravidanza secondo le procedure della legge sia fatta
personalmente dalla donna. Se la donna & di etd inferiore ai diciotto anni, per linterruzione della
gravidanza é richiesto lo assenso di chi esercita sulla donna stessa la potestd o la tutela

B) La richiesta di interruzione della gravidanza della donna minorenne non pud essere fatta ai
servizi specialistici

C) La richiesta di interruzione di gravidanza pud essere fatta solo dalla donna maggiorenne

8. Quale struttura organizzativa assicura I'esecuzione dei provvedimenti dell’autoritd giudiziaria nei
confronti di minorenni autori di reato, ai sensi del D.P.R. n. 448/19887?

A) | centri di prima accoglienza (CPA)

B) Solo dli Istituti penali per minorenni (IPM)

C) Gili Uffici di Servizio Sociale per i minorenni (USSM)

9. La legge n. 53/2000 prevede per gravi motivi familiari, debitamente documentati che i
dipendenti di datori di lavoro pubblici e privati possano richiedere un periodo di congedo , anche
frazionato, non superiore a:

A) Otto mesi.

B) Sedici mesi

C) Due anni

10. Tipologie di colloqui nel lavoro dell’Assistente Sociale:

A) Informativi, diagnostici, terapeutici

B) Solo informativo

C) Psicomotivazionale
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1. La visita domiciliare dell'Assistente Sociale ha lo scopo di:

A) Verificare il reale bisogno economico dell'utente

B) Conoscere elementi utili alla costituzione della storia personale e familiare dell'utente nel
suo contesto

C) Accodliere opinioni del vicinato della persona che si visita

2. Qudli sono le fasi del procedimento metodologico?

A) Fase di accodglienza, fase progettuale, verifica

B) Fase di contatto, fase progettuale, fase contrattuale, valutazione dei risultati

C) Fase di accoglienza, fase contrattuale e verifica dei risultati

3. A quale autorita giudiziaria I'Assistente Sociale & tenuta a segnalare/denunciare una situazione
di abuso sessuale ai danni di un minore?

A) Esclusivamente alla Procura presso il Tribunale per i Minorenni (TM)

B) Esclusivamente alla Procura presso il Tribunale Ordinario (TO)

C) Alla Procura presso il TM e alla Procura presso il TO

4. 1'art. 12 della Legge 194 del 1978 dispone che:

A) La richiesta di interruzione della gravidanza secondo le procedure della legge & fatta
personalmente dalla donna. Se la donna & di etd inferiore ai diciotto anni, per linterruzione della
gravidanza & richiesto I'assenso di chi esercita sulla donna stessa la potestd o la tutela

B) La richiesta di interruzione della gravidanza della donna minorenne non deve essere fatta ai
servizi specialistici

C) Larichiesta di interruzione di gravidanza pud essere fatta solo dalla donna maggiorenne

5. Secondo il Codice Deontologico dell'Assistente Sociale, le sanzioni disciplinari che il consiglio
dell'Ordine Professionale puo infliggere all'iscritto all'albo in base alla gravita del comportamento,
si articolano in quale sequenza:

A) Censura, sospensione dell'esercizio della professione, radiazione dall'albo

B) Ammonizione, censura, sospensione dall’esercizio della professione, radiazione dall'albo

C) Decadenza, sospensione dall'esercizio della professione e radiazione dall’albo

6. Quali sono i benefici di legge che l'assistente sociale, insieme agli operatori del Servizio per le
Dipendenze, puo aftivare a favore di persone tossicodipendenti che sono in stato di reclusione
presso un Istituto Penitenziario?

A) Misura alternativa alla carcerazione dell'affidamento territoriale e/o residenziale

B) I soggetti con dipendenza non hanno diritto a benefici normativi

C) Trasferimenti in altri Istituti Penitenziari

7. Quali sono le fasi del procedimento di nomina di un Amministratore di Sostegno?

A) Presentazione istanza ( previa raccolta informazioni ufili e necessarie), udienza e accertamenti,
eventuali procedimenti urgenti (entro 60 gg). decreto di nomina

B) Invio della persona coinvolta al Giudice Tutelare, alla presenza di un avvocato

C) Presentazione istanza, udienza e nomina

8. Individua i principali tipi di violenza domestica/familiare:

A) Violenza fisica e psichica su persona migrante.

B) Violenza fisica, psichica e sessuale su persona non in grado di intendere e di volere.

C) Violenza fisica, psichica, economica e sessuale

9. Che cos'e il TSO?

A) Trattamento Sociale Organizzato

B) Trattamento Sanitario Obbligatorio

C) Trattamento Sanitario Ospedaliero

10. In Italia, secondo Il D.P.R. 396/2000 - art. 30, il diritto di non riconoscimento alla nascita :

A) Prevede la possibilitd per una donna, anche coniugata, di non riconoscere il proprio figlio alla
nascita e di lasciarlo in ospedale nel piUu assoluto anonimato

B) Non €& previsto in alcun caso

C) Si applica esclusivamente in caso di madre minorenne
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1. Quale tra gli elementi indicati non si configura come fase della dimensione organizzativa
dell'intervento sociale:

A) La progettazione

B) L'analisi vincoli e risorse

C) Il colloguio professionale

2. Quali sono le principali innovazioni infrodotte nella revisione del Codice Deontologico:

A) Preambolo, ispirazione alle dichiarazioni e ai principi etici del servizio sociale a livello mondiale,
Inserimento di indicazioni relative alle modalitd per individuare e affrontare, responsabilitd
professionali e disciplinari degli assistenti sociali nell'uso diinternet e dei social network. Citazione
del ruolo politico della professione e della sua partecipazione alla produzione di modelli di sviluppo
sociale e ambientale

B) Ulteriore precisazione del rapporto degli assistenti sociali con I'Ordine Professionale

C) Indicazionirelative all'approccio statico

3. Quali sono i servizi che si occupano nello specifico di persone con “doppia diagnosi”?

A) Ser.D e CPS

B) Servizi sociali comunali

C) Consultorio Familiare

4. Laddove un anziano solo, che chieda di essere ricoverato in RSA, non disponga di un adeguato
reddito per sostenere il pagamento della retta di ricovero, quale soggetto giuridico I'assistente
sociale puo contattare per risolvere la situazione?

A) Il Comune diresidenza

B) Il Giudice Tutelare

C) RSA

5. La violazione dell'obbligo di denuncia da parte dell'operatore sociale che riveste la qualifica di
pubblico ufficiale o di incaricato di pubblico servizio:

A) E' punita solo con una sanzione pari a 700 euro

B) Non & punita penalmente ma solo civimente

C)E’ punita e regolata dagli articoli 361 e 362 c.p.p., salvo le deroghe previste dalla legge

6. Il Codice Rosa previsio neii'accogiienza e negli inierventi a favore delle vittime di vioienza di
genere che accedono in Pronto Soccorso, secondo le linee guida nazionali (DPCM 2017) & :

A) Un percorso di emergenza protetto e tempestivo, per ridurre al minimo il rischio di
ripensamento e offrire uno spazio di ascolto privilegiato, al fine di garantire riservatezza e
permettere alla vittima di esprimersi liberamente in un ambiente protetto

B) Il codice infrodotto per le donne con patologie particolarmente gravi

C) Una procedura esclusiva per le donne minorenni che vogliono effettuare una Interruzione
Volontaria di Gravidanza

7. A norma di quanto dispone la legge n. 194/1978, una donna minorenne pud interrompere la
gravidanza sa ha l'assenso:

A) Dell' Assistente Sociale

B) Diuno solo dei genitori, seppur entrambi esercenti la potestd

C) Dei genitori esercenti la potesta o del Giudice Tutelare

8. Quali sono le attivitad del Consultorio Familiare?

A)Accoglienza, adozione nazionale e infernazionale, Affido Familiare, Allattamento,
Contraccerzione, diagnosi precoce tumori femminili, Sostegno psicologico e/o sociale individuale,
di coppia e familiare, Mediazione familiare, Gravidanza e nascita, Interruzione volontaria di
gravidanza, Menopausa, Consulenza preconcezionale, Sessualitd, Sostegno alla genitorialitd,
Spazio giovani, Promozione della salute

B) Accoglienza, adozione nazionale, affido familiare, interruzione di gravidanza

C) Ricerca e selezione di strutture residenziali

9. A quale autorita giudiziaria I'Assistente Sociale é tenuta a segnalare/denunciare una situazione
di abuso sessuale ai danni un minore?

A) Alla Procura presso il Tribunale per i Minorenni

B) Alla Procura presso il Tribunale Ordinario

C) Alla Procura presso il Tribunale per i Minorenni e alla Procura presso il Tribunale Ordinario— 7~
10.La legge 104/92 tutela: AL

">
A) | diritti del lavoratore / //)C‘ ST \&
B) | diritti dei soggetti diversamente abili e delle persone che li assistono =
C) La maternita c,, ;JA\‘V.A )
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1. La visita domiciliare dell’ Assistente Sociale ha lo scopo di:

A) Verificare il reale bisogno economico dell'utente

B) Conoscere elementi utili alla costituzione della storia personale e familiare dell'utente nel
suo contesto

C) Accogliere opinioni del vicinato della persona che si visita

2. Quali sono le fasi del procedimento metodologico?

A) Fase di accoglienza, fase progettuale, verifica

B) Fase di contatto, fase progettuale, fase contrattuale, valutazione dei risultati

C) Fase di accodlienza, fase contrattuale e verifica dei risultati

3. A quale autorita givdiziaria I'Assistente Sociale é tenuta a segnalare/denunciare una situazione
di abuso sessuale ai danni di un minore?

A) Esclusivamente alla Procura presso il Tribunale per i Minorenni (TM)

B) Esclusivamente alla Procura presso il Tribunale Ordinario (TO)

C) Alla Procura presso il TM e alla Procura presso il TO

4. U'art. 12 della Legge 194 del 1978 dispone che: _

A) La richiesta di interruzione della gravidanza secondo le procedure della legge & fatta
personalmente dalla donna. Se la donna & di etd inferiore ai diciotto anni, per linterruzione della
gravidanza & richiesto I'assenso di chi esercita sulla donna stessa la potestd o la tutela

B) La richiesta di interruzione della gravidanza della donna minorenne non deve essere fatta ai
servizi specialistici

C) Larichiesta di interruzione di gravidanza pud essere fatta solo dalla donna maggiorenne

5. Secondo il Codice Deontologico dell'Assistente Sociale, le sanzioni disciplinari che il consiglio
dell’Ordine Professionale puo infliggere all'iscritto all'albo in base alla gravita del comportamento,
si articolano in quale sequenza:

A) Censura, sospensione dell'esercizio della professione, radiazione dall'albo

B) Ammonizione, censura, sospensione dall'esercizio della professione, radiazione dall'albo

C) Decadenza. sospensione dall’esercizio della professione e radiazione dall'albo

6. Quali sono i benefici di legge che I'assistente sociale, insieme agli operatori del Servizio per le
Dipendenze, puo attivare a favore di persone tossicodipendenti che sono in stato di reclusione
presso un Istituto Penitenziario?

A) Misura alternativa alla carcerazione dell'affidamento territoriale e/o residenziale

B) I soggetti con dipendenza non hanno diritto a benefici normativi

C) Trasferimentiin altri Istituti Penitenziari

7. Quadli sono le fasi del procedimento di nomina di un Amministratore di Sostegno?

A) Presentazione istanza ( previa raccolta informazioni utili e necessarie), udienza e accertamenti,
eventuali procedimenti urgenti (entro 60 gg), decreto di nomina

B) Invio della persona coinvolta al Giudice Tutelare, alla presenza di un avvocato

C) Presentazione istanza, udienza e nomina

8. Individua i principali tipi di violenza domestica/familiare:

A) Violenza fisica e psichica su persona migrante.

B) Violenza fisica, psichica e sessuale su persona non in grado di intendere e di volere.

C) Violenza fisica, psichica, economica e sessuale

9. Che cos'e il TSO?

A) Trattamento Sociale Organizzato

B) Trattamento Sanitario Obbligatorio

C) Trattamento Sanitario Ospedaliero

10. In Italia, secondo Il D.P.R. 396/2000 - art. 30, il diritto di non riconoscimento alla nascita :

A) Prevede la possibilitd per una donna, anche coniugata, di non riconoscere il proprio figlio alla
nascita e di lasciarlo in ospedale nel pit assoluto anonimato

B) Non & previsto in alcun caso

C) Si applica esclusivamente in caso di madre minorenne
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1. Quali principi, fra i seguenti, guidano I'operato dell’Assistente Sociale:

A) Standardizzazione dedli interventi

B) Riservatezza, Privacy e Segreto Professionale

C) Giudizio

2. Quali delle seguenti prestazioni non & erogata dall'INPS?

A) Indennitd giornaliera per inabilita assoluta

B) Indennita di mobilita

C) Assegno continuativo specifico mensile ai superstiti

3. Definizione di UEPE:

A) Unitd Emarginazione e Povertda Estreme

B) Ufficio Esecuzione Penale Esterna

C) Ufficio Esecuzione Penitenziaria Estera

4. Quali sono gli operatori che operano all’interno del Consultorio Familiare?

A) Ginecologi, ostetriche, infermieri, psicologi, assistenti sociali.

B) Medici generici, educatori e psicologi

C) Assistenti sociali, ostetriche, infermieri e psicologi

5. Cosa dispone la legge n° 328 del 20007

A) Il sistema integrato dedli interventi e dei servizi sociali

B) I Piani Regionali degli interventi e dei servizi sociali

C) Gli Schemi o progetti di piani sanitari delle singole Regioni

6. Quale tra gli elementi indicati non si configura come fase della dimensione organizzativa
dell'intervento sociale:

A) La progettazione

B) L'analisi vincoli e risorse

C) Il colloquio professionale

7. Uart. 12 della Legge 194 del 1978 dispone che:

A) La richiesta di interruzione della gravidanza secondo le procedure della legge sia fatta
personalmente dalla donna. Se la donna & di etd inferiore ai diciotto anni, per linterruzione della
gravidanza ¢ richiesto lo assenso di chi esercita sulla donna stessa la potestd o la tutela

B) La richiesta di interruzione della gravidanza della donna minorenne non pud essere fatta i
servizi specialistici

C) Larichiesta di interruzione di gravidanza puo essere fatta solo dalla donna maggiorenne

8. Quale struttura organizzativa assicura I'esecuzione dei provvedimenti dell'autorita givdiziaria nei
confronti di minorenni autori di reato, ai sensi del D.P.R. n. 448/1988?

A) | centri di prima accoglienza (CPA)

B) Solo dli Istituti penali per minorenni (IPM)

C) Gili Uffici di Servizio Sociale per i minorenni (USSM)

9. La legge n. 53/2000 prevede per gravi motivi familiari, debitamente documentati che i
dipendenti di datori di lavoro pubblici e privati possano richiedere un periodo di congedo , anche
frazionato, non superiore a:

A) Otto mesi.

B) Sedici mesi

C) Due anni

10. Tipologie di colloqui nel lavoro dell'Assistente Sociale:

A) Informativi, diagnostici, terapeutici

B) Solo informativo

C) Psicomotivazionale
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1. Che cos’e il procedimento metodologico dell'assistente sociale?

A) E' uno schema di riferimento concettuale che guida e orienta in modo scientifico 1'azione
dell’assistente sociale. Esso inolire qualifica un intervento di tipo professionale

B) E' uno schema rigido e non modificabile

C) E' uno schema soggettivo basato sulla personalita dell’ assistente sociale

2. L'appartenenza ad un gruppo professionale suscita:

A) Sicurezza

B) Conformismo

C) Insicurezza

3. Quali sono le fasi del procedimento di nomina di un Amministratore di Sostegno?

A) Presentazione istanza ( previa raccolta informazioni utili e necessarie); udienza e accertamenti;
eventuali procedimenti urgenti (entro 60 gg); decreto di nomina

B) Invio della persona coinvolta al Giudice Tutelare alla presenza di un avvocato

C) Presentazione istanza, udienza e nomina

4. Quali sono le situazioni particolari specifiche nelle quali I'assistente sociale non & tenuta a dare
comunicazione ai genitori di avvenuta segnalazione di un minore all’' Autorita Giudiziaria?

A) Quando i genitori/familiari sono poco collaboranti

B) Quando i familiari sono persone con patologie psichiatriche

C) Quando la condotta malirattante o abusante del genitore potrebbe costituire reato

5. Ai sensi dell'art. 415 del Codice Civile, tra le persone che possono essere inabilitate non rientrano:
A) Il sordomuto e il cieco dalla nascita o dalla prima infanzia, se non hanno ricevuto
un’educazione sufficiente

B) I minorenni

C) I maggiorenne d'etda infermo di mente, lo stato del quale non & talmente grave da far luogo
all'interdizione

6. Che cosa introduce la Legge 180/78?

A) Diritto della donna all'interruzione volontaria di gravidanza

B) Chiusura dedli ospedali psichiatrici

C) Norma sulla sicurezza nell’ambiente di lavoro

7. Quale articolo del Codice Civile disciplina “la decadenza della responsabilitd genitoriale sui
figli"?

A) art. 342

B) art. 330

C) art. 403

8. Attraverso I'empowerment:

A) Si annulla I'handicap

B) Si aumenta I'auto efficacia di un intervento

C) Silegittima lo stile di vita

9. Atlraverso la partecipazione dei cittadini, i servizi sociali possono essere maggiormente centrati
su:

A) Cura e riparazione

B) Prevenzione

C) Controllo

10. Ai sensi del Testo Unico sull'immigrazione, lo straniero presente sul territorio nazionale non in
regola con le norme relative all'ingresso ed al soggiorno ha diritto:

A) Alle cure ambulatoriali e ospedaliere urgenti © comunque essenziali, nonché continuative, per
malattia ed infortunio

B) Esclusivamente alle cure ospeddaliere ed essenziali immediate

C) Esclusivamente alle cure ospedaliere in caso di infortunio




